
سمت هاي سازماني مرتبطماژول هاي مرتبطموارد آموزشيرديف
راهبر CRM (مدير سيستم)كنسول ويرايش تحت وبمديريت اعياد مناسبت ها1
راهبر CRM (مدير سيستم)كنسول ويرايش تحت وبمديريت كشورها، استان ها و شهرها - مديريت نشاني ها2
راهبر CRM (مدير سيستم)كنسول ويرايش تحت وبمديريت آيتم هاي سيستم 3
راهبر CRM (مدير سيستم)كنسول ويرايش تحت وبمديريت رنگ ها4
راهبر CRM (مدير سيستم)كنسول ويرايش تحت وبمديريت حساب هاي كاربري پرتال اول5
راهبر CRM (مدير سيستم)ارسال گروهي پيام كوتاه/ايميل/فكس/چاپ هوشمندمديريت يادآوري انبوه6
راهبر CRM (مدير سيستم)كنسول ويرايش تحت وبمديريت پيام هاي سيستم 7
راهبر CRM (مدير سيستم)كنسول ويرايش تحت وببروز رساني و پشتيبان گيري8
راهبر CRM (مدير سيستم)ارتباط با مركز تماسمديريت سيستم هاي تلفني9
راهبر CRM (مدير سيستم)رويداد تماس عادي و پيشرفتهتنظيمات يادآوري تماس ها10
راهبر CRM (مدير سيستم)، مدير ماليمديريت دريافت/پرداختمديريت حساب هاي مالي11

مجموع زمان مورد نياز

راهبري سيستم (بخش دوم)
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